
株式会社ship

サービス紹介資料
完璧なメールと日程管理を、たったの10秒で。



サービス概要
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メール対応や日程調整などの煩雑な業務をAIで自動化することで、業務効率を劇的に加速させます。

⾃動でラベル分け ⾃動下書き作成
⾃動

フォローアップ
カレンダー同期

日程調整
リンク作成

送信受信メール



メール業務に、毎日こんな時間を奪われていませんか？
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毎日メールに追われて本来の業務が進まず、気づかないうちに時間を奪われているケースが多くあります。

毎日積み重なることで、組織の大きな損失に変わっていきます。

※ビジネスメール実態調査2025：https://businessmail.or.jp/research/2025-result/

平均送信数 平均受信数平均時間

　

1日の労働時間

30%
メール業務

1日あたりのメール業務

メール業務で発生する作業

※

文章を組み立てる 調整・管理する リスクを回避する
情報を読む・
仕分ける

重要度の判断

自分の対応か、転送

 






かの判断

今やるか、後回しかの

 







判断

要点の整理

言い回しを考える

誤解が生まれないか

　   考える

日程候補を考える

未返信のフォロー

進捗の把握

送信前チェック

抜け漏れの不安

誤送信の確認

2　26時間 分 12.33通 52.27通



メール業務が生み出している機会損失
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毎日のメール業務はコスト・リスク・売上機会に変換され、事業に影響しています。

　　　　

　　　　

　　　　

人件費の課題 抜け漏れ・ミス・リスクの課題

返信遅延・対応品質の課題返信遅延・対応品質の課題

判断・確認・調整に時間を取られ続けることで、

メール対応が実質的な固定業務となり、

生産性が上がらないコスト構造が生まれています。

人に依存した対応の結果、抜け漏れや誤送信が

避けられず、クレームやトラブルにつながっています。

すぐに返信できない場合、対応スピードと品質に

差が出て、顧客満足度と信頼を下げています。

返信遅延やフォロー漏れにより検討の土俵に上がれず、

気づかないうちに売上機会を失っています。



　　　　　

　　　　　　　 



　　　　　

　　　　　

　　　　　
　　　

レスミーによる課題解決
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レスミーによって日々奪われていた時間・不安・機会損失を、根本から解消します。

読む・判断・作成・管理を自動化。

本来やるべき仕事に集中できる状態をつくります。

メールは自動で分類・可視化され、重要メールが

埋もれない仕組みに。「気づかなかった」を構造的に

防ぎます。

未返信・日程調整・確認依頼などのリマインドを

自動作成、抜け漏れを防ぎます。

下書き生成・日程管理・進捗整理まで自動化。

返信の遅れをなくし、商談機会・信頼・売上を守ります。

メールにかける時間を
1日2時間から10分に

フォローまで自動化し、
抜け漏れがない業務へ

確認漏れ・対応漏れをゼロへ

チャンスを逃さない対応スピードへ



レスミーの特徴１　｜　メール管理
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AIラベリング 自動下書き作成 自動フォローアップ

　　　過去の文面を学習し、あなたらしい
　　　文章を再現

　　　重要メールだけ確認すればOK

　　　やることは「確認して送信」だけ　　　ラベルは自分用にカスタム可能

　　　「要返信」メールだけ下書きを
　　　自動作成

　　　受信メールをAIが自動分類 　　　返信がない相手に自動リマインド

　　　フォロー漏れを防ぎ機会損失ゼロへ



レスミーの特徴２　｜　日程管理
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カレンダー同期 日程調整リンク メールへの自動埋め込み

　　　空き時間に自動抽出したページを
　　　シェアするだけ

　　　予定を自動ブロックしてダブル
　　　ブッキング防止

　　　Google Meet / Teamsの会議リンク
　　　も自動発行

　　　各カレンダーに合わせて文言を
　　　カスタマイズ可能

　　　1分で自分専用の調整リンクを作成　　　複数のカレンダーを一元管理 　　　日程調整が必要なメールにリンクを
　　　自動挿入

　　　用途別にリンクを出し分け可能　　　
　　　（例：面接用／社内用）



API連携機能

　　　名刺登録などのタイミングでメールを自動発行

　　　顧客ごとに最適な資料を自動添付可能

　　　他システムと連携して自動で作成・送信

レスミーの特徴３　｜　ナレッジ機能＆API機能
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ナレッジ機能

　　　下書き作成時に資料を自動添付

　　　営業資料・会社資料の活用を効率化

　　　社内資料をアップしてAIに学習させることが可能 ※



活用イメージ　｜　Slack連携
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メッセージの
かんたん作成・送信

要返信ラベルを自動認識、
下書きを作成

必要なメールを受信するとSlackに通知。
 Slack上で内容確認から送信まで完結します。

「返信が必要なメール」を自動で判別。
 内容に応じた返信文を下書きし、

 考える時間を削減します。



レスミーの強み　｜　安心安全のセキュリティ対策
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　　　　メールが自動で送信されることはありません

　　　　下書きはGmailやOutlookの下書きフォルダに保存。
　　　　あなた意外がアクセスすることはありません

　　　　アプリ内での通信や、レスミーに保存されるデータは　　　
　　　　全て暗号化されています

　　　　データはすべて日本国内のデータサーバーにおいて
　　　　保存・管理されます

　　　　Resmeが取得したデータは、AIの学習には一切使用
　　　　されません

CASA Tier2
Certified

ISMS
Certified



機能一覧
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自動ラベルの
カスタム条件

カレンダー連携 自動予定登録 会議ツール連携

営業日の設定 プライバシー設定 メンバーの招待 支払いの一括管理

会議リンク自動発行 複数カレンダーの同期 API連携

API



導入効果
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従業員10名の場合、メール業務は月間10時間にも及びます。レスミーの利用は、約5倍の導入効果を
もたらします。

約25万円/月

5万円〜/月

投資対効果

約5倍

実質コスト/月

従業員　

メール業務　 

時給　　

シミュレーション例

10名

2,500円

月間10時間
（1日30分）



その他ツールとの比較
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レスミーは文章生成ツールではなく、メール業務全体の自動化の仕組みを効率化します。

ChatGPTなどAIツール メール効率化ツール 日程調整ツール

主な目的 　　　　　業務構造改革 　　　　　文章作成 　　　　作業効率化 　　　　日程調整自動化

対応できる範囲
　　　　　作成・判断・調整・
　　　　　管理 　　　　　文面のみ 　　　　限定的 　　　　日程周りのみ

業務プロセス視点 　　　　　業務全体設計 　　　　　単発支援 　　　　限定的 　　　　日程周りのみ

返信スピードへの影響
　　　　　進捗・下書き・
　　　　　リマインド

　　　　　文面のみ 　　　　限定的 　　　　日程周りのみ

抜け漏れ防止 　　　　　構造的に防止 　　　　　防げない 　　　　限定的 　　　　日程周りのみ

売上・機会損失への影響 　　　　　機会損失を減らす 　　　　　直接影響しない 　　　　効率化止まり 　　　　限定的

レスミー
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ユースケース
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以下は1日営業の場合のユースケースを示したものです。

メールでのやり取りで時間がかかる

フォローアップを忘れてしまう

返信速度・誤字脱字などで信頼感の低下

日程調整がうまくいかず、2回目商談のリードタイムが

伸びる

ご契約
2回目商談初回商談 契約書送付

メールでの
やり取り

メールでの
やり取り

　　　メールのやり取りが楽に

　　　返信速度を劇的に向上、信頼感アップ

　　　相手からの返信漏れも検知&自動でフォローアップ

　　　メール作成

　　　日程調整も自動で完了

　　　営業できる時間をさらに創出&新規売上拡大の機会向上

解決課題



業務でメールを使う機会が多いが、担当ごとにメールの

品質が不安定

業務時間のうち多くの時間をメールに費やしてしまって

いる

打ち合わせや営業で、日程調整の機会が多く発生するが、

都度メンバーのカレンダーを見て調整していて、面倒

社内のセキュリティが堅牢で、外部システム導入の

ハードルが高い

導入事例
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業種

セキュリティ面は会社規定に合わせた基準に

アップデート
営業に必要な資料をナレッジベースとして登録

　　　　従業員のメールの品質の向上

　　　　返信スピード向上

　　　　メール漏れによる機会損失低減

　　　　業務時間の創出により商談回数の向上

従業員数 項目

解決

課題 施策

メール業務を“効率化”から“成果創出”へ

業種が入ります ◯◯人 テキストが入ります



基本料金
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料金はユーザー数に応じたシンプルな体系です。基本機能に加え、多くの特典が含まれます。

※料金の表記は月額換算です。全て税込金額となります。

月額料金

4,980円
/ユーザー

30日間の無料トライアル

無制限の自動フィルター・ラベリング ミーティングの自動発行機能

無制限の自動下書き作成 日程調整リンクを10個まで発行可能

カレンダーを10個まで同期可能

カレンダーへの自動予定登録機能

無制限の自動リマインドメール作成

カレンダーを10個まで連携可能



オプションメニュー表
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必要に応じて、機能やサポートを柔軟に追加いただけます。

SSO/SAML認証 50,000円

IPアドレス制限 30,000円

専用環境構築 200,000円〜

監査ログ 40,000円

SLA保証（99.9%） 100,000円

専任CS担当 80,000円

請求書ベースでの支払い対応 0円

カスタムAI学習 150,000円〜



ご利用の流れ
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運用開始まで最短５営業日。プロンプトのカスタマイズもレスミーで代行が可能です。

最短      営業日で開始

まずは気軽にお打ち合わせで
料金や機能の詳細とご説明を

いたします。

御社に合った設定で
Resmeをカスタマイズ。
プロンプトのカスタムなどの

代行も可能です。

あとはResmeを使用し、
今までの面倒なメール作業
から解放されましょう！

お打ち合わせ・
お見積もり

5

ご契約
アカウント発行・
 初期カスタマイズ

運用開始



システムに関するFAQ
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Q

Q

Q

Q

Q

Q

Google Cloud （東京リージョン）にて、日本国内に保管されます。
海外へのデータ転送はありません。

2026年3月に取得予定です。現在、審査準備を進めております。
また、定期的に外部機関によるセキュリティ診断を受診して
おります。

いいえ。弊社スタッフがお客様のメール内容を閲覧することは、
技術的に一切できない仕組みです。

ご契約締結後、最短即日でご利用いただけます。
利用者の皆様は、Google/Microsoftアカウントでログインし、
OAuthの許可をいただくだけで準備が完了します。

可能です。御社指定のフォーマットがございましたら回答いたし
ます。対応は無料です。通常1週間以内にご回答いたします。

ほぼありません。皆様にアカウントのご招待をいただくだけです。
それ以降の運用に関しても、特に作業が発生することは
ありません。

データはどこに保管されますか？

ISMS認証は取得していますか？

メールの内容は御社に見られますか？

導入にどれくらい時間がかかりますか？

セキュリティチェックシートへの対応は？

導入時に社内で必要な作業は？



契約期間に縛りはありますか？

支払い方法を教えてください。

どの部署で活用されることが多いですか？

導入は最低何ユーザー必要ですか？

カスタマーサポートはつきますか？

SSO/SAMLの導入やMFAの導入は可能ですか？

クレジットカードもしくは、請求書払いでお支払いが可能です。

企業様の導入の場合は、5名以上から導入可能なサービスとなってお
ります。

サービスに関するFAQ
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ありません。1ヶ月単位でのご契約となり、2週間前の予告でいつ
でもご解約が可能です。

企業様により様々です。営業部署や人事部、製造部などメール業務
が多くある部署での活用が多いです。

専任のカスタマーサポートがつく形となります。
サービスをご利用の上で、不明点などは何なりとお申し付け
ください。

可能です。 （要別途費用）

Q

Q

Q

Q

Q

Q



導入ロードマップ
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社内承認から利用開始まで、最短2週間で完了。クライアント様の状況によって、変更も可能です。

Week１ Week２

利用予定人数・導入目的を　　

整理

予算枠の確認

導入スケジュールの合意

情シス申請の要否を確認

ROI・導入効果の説明

リスク対策の説明

SaaS導入の事前申請

セキュリティ審査の要否

確認

稟議書の提出

チェックシート回答依頼

法務/総務への契約書

レビュー依頼

利用者リストの作成

契約締結

アカウント発行（即日）

利用者へOAuth認証案内

利用開始・効果測定開始

事前準備
 課長承認

情シス連携
部長承認

稟議・契約準備
契約・利用開始
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会社名

所在地

代表者

事業内容

株式会社ship

〒220-0012　神奈川県横浜市西区みなとみらい
 四丁目4番2号　横浜ブルーアベニュー12F

代表取締役　住永匠

AI・DX開発 /
業務効率化ツール開発（レスミー）

｜

｜

｜

｜



ご不明点はお気軽にお問い合わせくださいませ。

レスミーサポート担当

平日9:00〜17：00
会社名・氏名・メールアドレス・電話番号を

ご記入ください。
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090-9306-0714 support@res-me.com 
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	　　　用途別にリンクを出し分け可能　　　 　　　（例：面接用／社内用）


	レスミーの特徴３　｜　ナレッジ機能＆API機能
	ナレッジ機能
	　　　社内資料をアップしてAIに学習させることが可能
	　　　下書き作成時に資料を自動添付
	　　　営業資料・会社資料の活用を効率化


	API連携機能
	　　　他システムと連携して自動で作成・送信
	　　　名刺登録などのタイミングでメールを自動発行
	　　　顧客ごとに最適な資料を自動添付可能
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	活用イメージ　｜　Slack連携
	メッセージの かんたん作成・送信
	必要なメールを受信するとSlackに通知。  Slack上で内容確認から送信まで完結します。
	要返信ラベルを自動認識、 下書きを作成
	「返信が必要なメール」を自動で判別。  内容に応じた返信文を下書きし、  考える時間を削減します。
	レスミーの強み　｜　安心安全のセキュリティ対策

	CASA Tier2 Certified
	ISMS Certified
	　　　　メールが自動で送信されることはありません
	　　　　下書きはGmailやOutlookの下書きフォルダに保存。 　　　　あなた意外がアクセスすることはありません
	　　　　アプリ内での通信や、レスミーに保存されるデータは　　　 　　　　全て暗号化されています
	　　　　データはすべて日本国内のデータサーバーにおいて 　　　　保存・管理されます
	　　　　Resmeが取得したデータは、AIの学習には一切使用 　　　　されません

	機能一覧
	自動ラベルの カスタム条件
	カレンダー連携
	自動予定登録
	会議ツール連携
	会議リンク自動発行
	複数カレンダーの同期
	API連携
	API
	営業日の設定
	プライバシー設定
	メンバーの招待
	支払いの一括管理


	導入効果
	従業員10名の場合、メール業務は月間10時間にも及びます。レスミーの利用は、約5倍の導入効果を もたらします。
	約25万円/月
	シミュレーション例
	従業員　

	10名
	時給　　

	2,500円
	メール業務　
	月間10時間 （1日30分）

	投資対効果 約5倍
	5万円〜/月

	実質コスト/月


	その他ツールとの比較
	レスミーは文章生成ツールではなく、メール業務全体の自動化の仕組みを効率化します。

	レスミー
	ChatGPTなどAIツール
	メール効率化ツール
	日程調整ツール
	主な目的
	　　　　　業務構造改革
	　　　　　文章作成
	　　　　作業効率化
	　　　　日程調整自動化


	対応できる範囲
	　　　　　作成・判断・調整・ 　　　　　管理
	　　　　　文面のみ
	　　　　限定的
	　　　　日程周りのみ


	業務プロセス視点
	　　　　　業務全体設計
	　　　　　単発支援
	　　　　限定的
	　　　　日程周りのみ


	返信スピードへの影響
	　　　　　進捗・下書き・ 　　　　　リマインド
	　　　　　文面のみ
	　　　　限定的
	　　　　日程周りのみ


	抜け漏れ防止
	　　　　　構造的に防止
	　　　　　防げない
	　　　　限定的
	　　　　日程周りのみ


	売上・機会損失への影響
	　　　　　機会損失を減らす
	　　　　　直接影響しない
	　　　　効率化止まり
	　　　　限定的



	ユースケース
	以下は1日営業の場合のユースケースを示したものです。
	初回商談
	メールでの やり取り
	2回目商談
	メールでの やり取り
	契約書送付
	ご契約
	課題
	メールでのやり取りで時間がかかる
	フォローアップを忘れてしまう
	返信速度・誤字脱字などで信頼感の低下
	日程調整がうまくいかず、2回目商談のリードタイムが
	伸びる
	解決

	　　　メールのやり取りが楽に 　　　返信速度を劇的に向上、信頼感アップ 　　　相手からの返信漏れも検知&自動でフォローアップ 　　　メール作成 　　　日程調整も自動で完了 　　　営業できる時間をさらに創出&新規売上拡大の機会向上


	導入事例
	メール業務を“効率化”から“成果創出”へ
	業種
	従業員数
	業種が入ります
	◯◯人
	項目
	課題
	業務でメールを使う機会が多いが、担当ごとにメールの

	品質が不安定
	業務時間のうち多くの時間をメールに費やしてしまって

	いる
	打ち合わせや営業で、日程調整の機会が多く発生するが、

	都度メンバーのカレンダーを見て調整していて、面倒
	社内のセキュリティが堅牢で、外部システム導入の

	ハードルが高い
	テキストが入ります

	施策
	セキュリティ面は会社規定に合わせた基準に

	アップデート
	営業に必要な資料をナレッジベースとして登録

	解決
	　　　　従業員のメールの品質の向上 　　　　返信スピード向上 　　　　メール漏れによる機会損失低減 　　　　業務時間の創出により商談回数の向上
	基本料金
	料金はユーザー数に応じたシンプルな体系です。基本機能に加え、多くの特典が含まれます。


	月額料金 4,980円 /ユーザー
	30日間の無料トライアル
	無制限の自動フィルター・ラベリング
	無制限の自動下書き作成
	無制限の自動リマインドメール作成
	カレンダーを10個まで連携可能
	カレンダーへの自動予定登録機能
	ミーティングの自動発行機能
	日程調整リンクを10個まで発行可能
	カレンダーを10個まで同期可能
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	オプションメニュー表
	必要に応じて、機能やサポートを柔軟に追加いただけます。
	SSO/SAML認証


	50,000円
	IPアドレス制限

	30,000円
	専用環境構築

	200,000円〜
	監査ログ

	40,000円
	SLA保証（99.9%）

	100,000円
	専任CS担当

	80,000円
	請求書ベースでの支払い対応

	0円
	カスタムAI学習

	150,000円〜
	ご利用の流れ
	運用開始まで最短５営業日。プロンプトのカスタマイズもレスミーで代行が可能です。
	最短      営業日で開始
	お打ち合わせ・ お見積もり
	ご契約
	アカウント発行・  初期カスタマイズ
	運用開始
	まずは気軽にお打ち合わせで 料金や機能の詳細とご説明を いたします。
	御社に合った設定で Resmeをカスタマイズ。 プロンプトのカスタムなどの 代行も可能です。
	あとはResmeを使用し、 今までの面倒なメール作業 から解放されましょう！



	システムに関するFAQ
	データはどこに保管されますか？
	Google Cloud （東京リージョン）にて、日本国内に保管されます。 海外へのデータ転送はありません。

	導入にどれくらい時間がかかりますか？
	ご契約締結後、最短即日でご利用いただけます。 利用者の皆様は、Google/Microsoftアカウントでログインし、 OAuthの許可をいただくだけで準備が完了します。

	ISMS認証は取得していますか？
	2026年3月に取得予定です。現在、審査準備を進めております。 また、定期的に外部機関によるセキュリティ診断を受診して おります。
	セキュリティチェックシートへの対応は？
	可能です。御社指定のフォーマットがございましたら回答いたし ます。対応は無料です。通常1週間以内にご回答いたします。

	メールの内容は御社に見られますか？
	いいえ。弊社スタッフがお客様のメール内容を閲覧することは、 技術的に一切できない仕組みです。

	導入時に社内で必要な作業は？
	ほぼありません。皆様にアカウントのご招待をいただくだけです。 それ以降の運用に関しても、特に作業が発生することは ありません。



	サービスに関するFAQ
	契約期間に縛りはありますか？
	ありません。1ヶ月単位でのご契約となり、2週間前の予告でいつ でもご解約が可能です。

	導入は最低何ユーザー必要ですか？
	企業様の導入の場合は、5名以上から導入可能なサービスとなっております。
	支払い方法を教えてください。
	クレジットカードもしくは、請求書払いでお支払いが可能です。

	カスタマーサポートはつきますか？
	専任のカスタマーサポートがつく形となります。 サービスをご利用の上で、不明点などは何なりとお申し付け ください。
	どの部署で活用されることが多いですか？
	企業様により様々です。営業部署や人事部、製造部などメール業務が多くある部署での活用が多いです。
	SSO/SAMLの導入やMFAの導入は可能ですか？
	可能です。 （要別途費用）


	導入ロードマップ
	社内承認から利用開始まで、最短2週間で完了。クライアント様の状況によって、変更も可能です。
	Week１
	Week２
	事前準備  課長承認
	利用予定人数・導入目的を　　整理 予算枠の確認 導入スケジュールの合意 情シス申請の要否を確認

	情シス連携 部長承認
	ROI・導入効果の説明 リスク対策の説明 SaaS導入の事前申請 セキュリティ審査の要否 確認

	稟議・契約準備
	稟議書の提出 チェックシート回答依頼 法務/総務への契約書 レビュー依頼 利用者リストの作成

	契約・利用開始
	契約締結 アカウント発行（即日） 利用者へOAuth認証案内 利用開始・効果測定開始


	会社名
	株式会社ship
	所在地
	代表者
	代表取締役　住永匠
	事業内容

	AI・DX開発 / 業務効率化ツール開発（レスミー）
	〒220-0012　神奈川県横浜市西区みなとみらい  四丁目4番2号　横浜ブルーアベニュー12F
	ご不明点はお気軽にお問い合わせくださいませ。
	レスミーサポート担当
	平日9:00〜17：00


	090-9306-0714
	会社名・氏名・メールアドレス・電話番号を ご記入ください。
	support@res-me.com


